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A Glassdoor LLC (o “Glassdoor”) é prestadora dos servicos_Glassdoor.com e _Fishbowlapp.com.
Esta Politica de Privacidade (“Politica”) se aplica aos dados pessoais tratados pelo Glassdoor ao
prestar esses servigos e fornecer aplicativos, anuncios, comunicagdes e outros casos vinculados
a ela (coletivamente, “servicos”). Os servigos cobertos por esta Politica sao:

e Glassdoor.com

* Fishbowlapp.com

Os termos nao definidos nesta Politica tém o significado estabelecido em nossos Termos de Uso.
Conforme usado nesta Politica, a palavra “incluindo” significa “incluindo, possivelmente entre
outros”. As afiliadas do Glassdoor incluem o Indeed e o Indeed Flex. Acesse nosso_Centro de
Privacidade para saber mais sobre nossas afiliadas e nosso compromisso conjunto com a
privacidade.

Controlador de dados


https://hrtechprivacy.com/pt
https://hrtechprivacy.com/pt/indeed-sites
https://hrtechprivacy.com/pt/glassdoor-sites
https://hrtechprivacy.com/pt/glassdoor-sites
https://hrtechprivacy.com/politica-de-privacidade-do-glassdoor-editada-em-17-de-agosto-de-2023
http://glassdoor.com/
http://fishbowlapp.com/
https://www.glassdoor.com/index.htm
https://www.fishbowlapp.com/
https://www.glassdoor.com.br/sobre/terms/

O Glassdoor LLC é o controlador de dados dos nossos servigos.

* Nosso representante na UE para o GDPR: Glassdoor Hiring Solutions Ireland Ltd.

e Nosso representante no Reino Unido para o GDPR: Glassdoor Global Ltd.

Dados pessoais que processamos e COmMo 0S usamos

Para que possamos prestar nossos servigos, nos processamos dados pessoais. Estes variam de
acordo com a sua interagao com nossos servicos, podem ser dados fornecidos por vocé ou sobre
vocé. Ocasionalmente, nés mudamos nossos servigos, portanto, suas opgdes de fornecimento de
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fornecer-lhe nossos servigos ou responder as suas solicitagoes.

Categorias de dados pessoais que podemos coletar

Categoria de dados
pessoais

Atividade de
comunicagoes

Perfil demografico

Exemplos de dados
pessoais da categoria

As comunicagoes que
vocé optou por receber
ou recebeu, suas
interacbes com
comunicagdes (como
leitura, abertura, clique
em links), informacgdes de
servigos baixadas,
informagdes de contatos,
etc.

Raca/Etnia, orientagao
sexual, deficiéncia,
caracteristica de
personalidade de
destaque (como
introvertido/extrovertido),
religido, estado civil,
filhos, alistamento militar.

v

Categorias de dados
aplicaveis conforme o
GDPR ou outra legislagao
aplicavel

Informacdes comerciais,
identificadores pessoais,
dedugdes, atividade da
internet.

Dados de categoria
especial/Informacdes
pessoais confidenciais.
Caracteristicas de
classificacdes protegidas
segundo a legislagao
estadual ou federal.



Mensagens diretas

Candidaturas a vagas

Mensagens diretas e
conteudo associado.

Vagas as quais voce se
candidatou e interagdes
relacionadas, incluindo
curriculos e outros dados
fornecidos durante o
processo de candidatura.

Identificadores

Dados de categoria
especial/Informacgdes
pessoais confidenciais.
Informacgdes
profissionais ou
relacionadas a emprego.
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Interesses em vagas e
atividade

Vagas publicadas

Informacgoes do perfil

Historico de suporte e
vendas

B R i P

sua atividade de
interagdo com vagas
(como busca de vagas ou
vagas salvas).

Suas vagas publicadas
NOS Servigos.

Nome, e-mail, curriculo,
cargo atual/prévio, foto,
telefone, nome de
usuario, idade, género,
experiéncia
profissional/de instrugao,
redes sociais, idioma,
configuracdes da conta,
preferéncias de
comunicacgoes, etc.

Histoérico de compras,
detalhes de pagamento e
outras interagdes de
suporte a vendas
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profissionais ou
relacionadas a emprego.

Informacdes
profissionais ou
relacionadas a emprego.

Dados de categoria
especial/Informacdes
pessoais confidenciais.
Informacdes comerciais,
informacdes
educacionais,
identificadores.

Informagdes pessoais
confidenciais.
Informacgdes comerciais,
identificadores pessoais,
atividade da internet.



Informagodes de acesso e
seguranga

Seus eventos de login,
alteragdes de senha,
alteragdes de eventos e
informagdes de
aparelhos (incluindo
endereco IP e localizagao
aproximada deduzida).

Pagina visualizada,

Informagdes pessoais
confidenciais.
Geolocalizagao,
identificadores, atividade
da internet, dedugdes.

Atividade da internet,
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Conteudo enviado

Suporte a usuarios e
feedback de usuarios

Como usamos dados pessoais

CUITT US Yuulo vuLe
interagiu, buscas, grupos
visitados, informacdes de
registro, gravagdes de
tela, texto inserido, etc.

Avalia¢des de empresas,
relatorios de salarios,
avaliacdes de beneficios,
avaliagdes de entrevistas,
fotos, publicacgdes,
comentarios,
documentos, audios,
videos, etc. enviados para
0 Servico.

Suas solicitagdes de
suporte e feedback que
vocé nos fornece.

Publicidade (dentro e fora dos servigos)

Informagdes de audio,
eletronicas, visuais, de
temperatura, olfativas ou
semelhantes;
informacgodes
profissionais ou
relacionadas a emprego.

Informagdes comerciais,
identificadores.

Podemos usar seus dados pessoais para permitir publicidade de nossa parte e por parte de
nossos clientes (incluindo vagas e veiculagdo de anincios) e contetdo patrocinado.

e Podemos usar dados pessoais que coletamos de vocé, de nossas afiliadas e de terceiros para
personalizar anuncios para nossos servigos, bem como anuncios disponiveis em nossos

servigos.

e Também podemos usar dados que coletamos pelos nossos servigos e por parceiros de
anuncios terceirizados (incluindo afiliadas) para medir a eficacia dos anuncios e ajudar a



reconhecer seus aparelhos dentro e fora dos nossos servigos. Alguns dos nossos parceiros de
anuncios também podem permitir que coletemos dados semelhantes de seu site ou aplicativo
por meio da integragao de tecnologia nossa ou de nossas afiliadas de publicidade.

» Dados pessoais compartilhados por parceiros de anuncios e afiliadas ou coletados por nés
pelos sites e aplicativos de parceiros de anuncios e afiliadas podem ser combinados com os
demais dados que vocé compartilha conosco e que recebemos, geramos ou deduzimos sobre
vocé, conforme descrito nesta Politica.

e Ao responder aos anuncios publicados por terceiros ou enviar dados a terceiros pelos servigos,
. : y \ Ad | i A mrivamidada o |
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Criagao de conta e de perfil de usuario

Vocé precisara criar uma conta e fornecer dados pessoais para acessar a maioria dos nossos
Servicos.

 Para fornecer acesso aos recursos em todos 0s nossos servigos, podemos criar e vincular
diferentes contas de servigos.

e Se vocé se cadastrar em nossos servigos com um servigo de terceiros, ele podera compartilhar
seus dados pessoais conosco, como home e e-mail. Vocé controla os dados pessoais que
autoriza compartilhar conosco por meio das suas contas de servigos de terceiros.

e Ao configurar uma conta em nossos servigos, criamos um “Perfil de usuario” de membro que
inclui dados pessoais fornecidos por vocé. Podemos atualizar seu Perfil de usuario com dados
obtidos de terceiros ou extraidos do seu curriculo. Também podemos usar os dados pessoais
que vocé nos fornece por meio de outros servigos.

e Podemos tentar verificar seu historico ou situagao empregaticia por varios métodos, incluindo
integragdes ou servigos de terceiros. Também podemos usar sinais que podemos receber da
empresa na qual vocé trabalha ou ja trabalhou.

» Partes do seu Perfil de usudrio podem ficar visiveis a outros usuarios e o publico, dependendo
dos servigos que vocé usa e as opgdes que faz com relagao ao seu sigilo. Também podemos
permitir que vocé compartilhe seu Perfil de usuario com terceiros ou altere as configuragdes de
visibilidade dele em algumas circunstancias. No entanto, seu Perfil de usudrio nao inclui nem
vincula publicamente seu conteudo enviado de forma sigilosa ou semissigilosa para nossos
servigos.

Comunicagao com o Glassdoor e suas afiliadas

Nds e nossas afiliadas podemos enviar comunicagdes promocionais ou relacionadas aos servicos
a nossos usuarios. Também podemos enviar comunicagdes promocionais para possiveis usuarios
e clientes para informa-los sobre nossos servigos.



* Essas comunicacdes podem ser feitas por e-mail, mensagem de texto, ligacao telefénica,
notificagdes por push, mensagem direta, entre outras formas.

e Para cancelar o recebimento de mensagens de texto, responda com “STOP” no aparelho em
questao.

e Para cancelar o recebimento de e-mails, use o link de descadastramento ou de configuragdes
de e-mail contido no e-mail recebido. Se vocé se descadastrar somente de um tipo de
comunicacao de e-mail (como um alerta de vaga especifico), podera continuar recebendo
outros e-mails. Também podemos oferecer uma fungao de configuragao por meio dos nossos

. . ~ . .
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e/ou do aplicativo no aparelho.

e A menos que opte por excluir suas contas, ndo é possivel se descadastrar de algumas
comunicagdes necessdrias como parte do seu uso dos nossos servigos (como comunicacées
sobre alteracdes desta Politica).

Comunicagoes com terceiros ou iniciadas por eles

Podemos permitir que usuarios ou clientes convidem possiveis usuarios para nossos servi¢os. Por
exemplo, para participar de grupos, enviar conteudo ou criar uma conta. Para isso, podemos
processar o conteudo do convite e as informagdes de contato da pessoa convidada. Também
podemos permitir que vocé sincronize ou carregue uma lista de contatos para facilitar essas
comunicagoes.

Comunicag6es com outros usuarios

Podemos oferecer aos usuarios a possibilidade de se comunicar entre si. Os usuarios com os
quais vocé interage podem ver 0 que vocé envia para eles. Se vocé enviar uma mensagem, o
destinatario podera ler a mensagem e compartilha-la fora dos nossos servigos. Nunca compartilhe
informagdes além do necessario.

Dados demograficos

Podemos permitir que vocé nos forneca dados demograficos. Vocé também pode atualizar ou
remover dados demograficos ja fornecidos. Se vocé nos fornecer dados demograficos, nds os
usaremos em todos 0s Nnossos servigos, incluindo para:

» Fornecer insights sobre discrepancias de remuneragao (como disparidades de diferenca de
remuneragao por género e etnia).

e Fornecer andlises de vagas, empresas e conteudo baseadas no perfil demografico. Por exemplo,
podemos usar dados demograficos para gerar relatérios de destaque de empresas que adotam
a diversidade, apoiam grupos ou direitos especificos ou combatem a diferenga salarial).



* Fornecer métricas de diversidade, equidade e inclusao, e classificacdes. Por exemplo, fornecer
insights para usuarios que queiram saber mais sobre diversidade, equidade e inclusdo em
setores ou empresas especificas.

* Fornecer recursos de busca e filtros. Por exemplo, fornecendo aos usuarios a possibilidade de
filtrar o conteudo ou as empresas com base em determinadas qualidades da empresa ou
experiéncias de funcionarios e atributos demograficos. Como os usudrios fornecem dados
demograficos, seu conteudo pode ser associado a categorias agregadas, como filtros de etnia
de uma empresa, um setor ou um grupo especifico. Em alguns casos, alguns tipos de conteudo
podem ser diretamente atribuidos a atributos demograficos de usuarios.
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internos, detalhes de programas de diversidade e depoimentos de funcionarios ou fornecer
oportunidades de os usuarios se envolverem em conversas sobre temas relacionados a perfis
demograficos.

» Personalizar recomendagdes e anuncios para vagas patrocinadas e ofertas de vagas.

Tomamos medidas para ajudar a impedir a revelacao inadvertida da sua identidade por meio dos
seus dados demograficos nos nossos servigos. Por exemplo, se nao houver um numero suficiente
de envios de usuarios, podemos limitar a visibilidade de alguns atributos demograficos para evitar
que inadvertidamente divulguemos informacdes sobre atributos pessoais de determinado usuario
que tornem possivel identifica-lo. Embora levemos seu sigilo a sério e envidemos nossos melhores
esforgos para garantir que esses dados demograficos nao levem inadvertidamente a sua
identificagdo, ha casos em que pode ocorrer a identificagao de usuarios ou a revelagao de dados
demograficos.

e Os usuadrios nao precisam se identificar no conteddo ou nas comunicagdes que enviam.

e Para dar voz e agao a pessoas que, independentemente dos riscos de identificagao, desejam
expressar suas opinides e experiéncias, podemos fornecer a opgao de os usuarios revelarem
seus dados demograficos de forma e em quantidade que torne possivel a sua identificagao.

e Embora envidemos nossos melhores esforgos para nos planejarmos para quaisquer
contingéncias, ndo somos perfeitos. As medidas preventivas que tomamos para proteger sua
identidade e o desempenho tecnoldgico dos nossos servigos podem nem sempre funcionar da
forma desejada quando combinadas as complexas realidades de milhdes de locais de trabalho
e vidas diferentes aos quais temos visibilidade limitada e imperfeita. A medida que coletamos
mais dados pessoais sobre nossos usuarios a serem exibidos publicamente, podera haver
casos em que os mecanismos desenvolvidos para proteger seu sigilo ndo sejam perfeitos.
Nunca é nossa intencao revelar inadvertidamente sua identidade, e tomamos varias medidas
para garantir que isso nao ocorra. No entanto, para fins de transparéncia, queremos garantir que
vocé tenha total ciéncia desse possivel risco.

Pessoas destacadas no conteudo



Permitimos que os usuarios enviem conteudo que mencione outros usuarios e o publico, contanto
que ele esteja de acordo com as nossas Regras da Comunidade (Regras da Comunidade do
Glassdoor e Regras da Comunidade do Fishbowl — em inglés).

e Permitimos conteddo que nomeie pessoas de cargos altos de empresas com ampla influéncia
no ambiente de trabalho, contanto que ele descreva o comportamento ou desempenho dessas
pessoas somente no trabalho. Pessoas dessa categoria incluem aquelas que representam
publicamente a empresa, como diretores, diretores executivos, presidentes, proprietarios,
fundadores. Acreditamos que essas informagdes normalmente representam a cultura da
empresa e podem fornecer informacgdes aos candidatos e ao publico.
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10Id uesse grupo.

e Poderemos permitir conteddo que mencione atributos demograficos sobre pessoas
identificaveis se acreditarmos que ele sera usado para descrever uma situagao no local de
trabalho. Discussdes gerais de comportamento improprio no local de trabalho sao permitidas,
incluindo algumas discussoes de atividades ilegais, discriminacao e abuso sexual.

Busca e candidatura a vagas

e Ao buscar informagdes nos nossos servigos ou nos servi¢cos de nossas afiliadas, podemos usar
suas buscas e outras atividades dentro e fora deles (incluindo atividades realizadas nos
servicos das nossas afiliadas ou suas interagdes com anuncios) para personalizar sua
experiéncia e as vagas que exibimos e recomendamos para voce.

* Podemos fornecer a vocé a possibilidade de enviar candidaturas de vagas por meio dos nossos
servigcos. Trabalhamos com nossas afiliadas no fornecimento desse servigo. Ao clicar no botao
“Candidatar-se” (ou outro semelhante) para enviar a candidatura, ela sera processada por
nossas afiliadas (sujeito as politicas de privacidade delas) e enviada as informagdes de contato
mais adequadas que nds e/ou nossas afiliadas tenham no registro da empresa em questao.

Envio do contetdo e interagao com ele

Oferecemos aos nossos usuarios diversas formas de enviar conteudo e interagir com ele. Vocé sé
deve enviar conteudo para os servigos com os quais se sinta confortavel em compartilhar com
outras pessoas, incluindo o publico.

» Dependendo dos servigos que vocé usa, podemos oferecer diferentes opgcdes de controle de
como seus dados pessoais e sua identidade sao representados para outros usuarios, outras
empresas e o publico. O conteddo enviado com identificadores sigilosos ou semissigilosos,
como nome da empresa ou cargo, ndo é associado a parte publica do seu Perfil de usudrio.

* Ao enviar conteudos conversacionais, como publicagdo, comentario ou pergunta, vocé pode
controlar como vocé se representa usando diferentes opgodes de sigilo. Por exemplo, ao usar
alguns dos nossos servigos, vocé pode optar por enviar conteudo com o nome da empresa,
cargo ou seu nome completo.


https://ajuda.glassdoor.com.br/s/article/Regras-da-Comunidade?language=pt_BR
https://ajuda.glassdoor.com.br/s/article/Regras-da-Comunidade?language=pt_BR
https://www.fishbowlapp.com/community-guidelines

e Ao enviar outros tipos de conteudo, como avaliagdes, pode ser necessario incluir alguns
dados pessoais a serem exibidos publicamente, como empresa, cargo e localizagao.

e Em alguns grupos, podemos permitir que vocé interaja com outros usuarios.

e Podemos permitir que vocé torne seu Perfil de usuario publico para outros membros do
grupo para fins de interagao.

e Podemos permitir que os lideres do grupo limitem o acesso a ele e aprovem novos
membros. Ao solicitar acesso a um grupo, seu Perfil de usuario e quaisquer respostas a
perguntas de aprovacao de membro podem ser compartilhados com os lideres dele.
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seu sigilo. No entanto, o Glassdoor ndo pode garantir seu sigilo, pois, dependendo da
situacao, das circunstancias e das informacgdes incluidas no seu conteudo, e dos
identificadores sigilosos ou semissigilosos usados, pode ser possivel a identificacdo ou
restricdo da sua identidade a um pequeno grupo de pessoas (como funciondrios de um
departamento especifico da empresa). Vocé deve entender esse risco antes de enviar o
conteudo aos NOSSOS servicos.

e Podemos oferecer a possibilidade de vocé participar de conversas de audio ou video ao vivo. Se
vocé decidir participar da discussao, seu audio ou video sera processado. Caso contrario, seu
Perfil de usuario é incluido na segao de ouvintes do servigo.

e Alguns eventos de audio/video hospedados por nossos servigos ou por meio deles podem
ser gravados.

* Podemos exibir informacgdes vinculadas em nossos servigos por meio de incorporagdes. Em
geral, ndo controlamos como os servigos de terceiros coletam dados ao fornecer informacdes
diretamente por meio dessas integragdes. Por isso, as informagdes integradas nao sao
abrangidas por esta Politica; somente pelas politicas do servigo em questao.

Como usamos dados pessoais (isto &, o objetivo)

Categorias de dados pessoais coletados

Origem desses dados pessoais

Com quem compartilhamos esses dados pessoais

4

Categorias de dados pessoais “vendidos” 3 e “compartilhados”

Base juridica para o processamento de dados pessoais (conforme aplicavel)



Publicidade (dentro e fora dos nossos servigos)

Atividade de comunicagdes

Perfil demogréfico (somente veteranos de guerra)

Interesses em vagas e atividade
Informacgdes do perfil

Atividade de servigos

Informacgdes de acesso e seguranga
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Parceiros de publicidade e Ad Exchanges

Fornecedores de servigos de andlises e otimizacgao

afiliadas

Fornecedores de servigos de gerenciamento de relacionamento com o cliente e de

otimizagao/transacgao de vendas

Fornecedores de servigos de tecnologia da informacgéao e de suporte

Quando dados pessoais sdo usados para
publicidade comportamental ou direcionada
e compartilhados com parceiros de
publicidade, Ad Exchanges e afiliadas.

Quando nés e nossas afiliadas usam
dados pessoais coletados por meio dos
Nossos servicos para personalizar ou
segmentar publicidade dentro e fora dos
NnosSsos servigos.

Conta e perfil de usuario

Informacdes do perfil
Informacdes de acesso e segurancga

Informacdes de perfil, atividade de

comunicagao, interesses e atividade de vagas,
informacdes de perfil, atividade nos servigos,

informacdes de seguranca e de login.

Quando e nos
Necessario  usamos m quais
para fins dos cookies lo eles
NOSSOS para ca séo
interesses fornecer is obrigat
legitimos. publicidade orios.

Usuarios, afiliadas, clientes e provedores de dados terceirizados

Conse
ntime
nto
indivi
dual.



Fornecedores de servigos de analises e otimizacgao

Servigos de armazenamento em nuvem/computacao e provedores de software e
ferramentas associadas

Fornecedores de servigos de detecgao de fraude e de seguranga

Fornecedores de servigos de tecnologia da informacao e de suporte

Necessario para a celebragao de contratos individuais.
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Atividade de comunicagdes
Informacgdes do perfil

Historico de suporte e vendas
Informacgdes de acesso e seguranga

Comunicagbes com  Usuarios, Comunicagbes com  Possiveis usuarios/clientes,
usudrios existentes e aflliadas e  possiveis usudrios e afiliadas e provedores de dados
clientes clientes clientes terceirizados

Afiliadas

Fornecedores de servigos de andlises e otimizagao

Servigos de armazenamento em nuvem/computacao e provedores de software e
ferramentas associadas

Fornecedores de servigos de gerenciamento de relacionamento com o cliente e de
otimizagao/transacgao de vendas

Fornecedores de servigos de e-mail

Fornecedores de servigos de tecnologia da informacgao e de suporte

Fornecedores de servigos de marketing e de captagao de clientes

Quando dados pessoais sdo compartilhados com

afiliadas para fins de contato de possiveis usuarios e Atividade de

clientes. comunicagdesinformacgdes do
perfilHistorico de suporte e vendas

Comunicagées Quando nds e/ou nossas afiliadas Comunicagées
relacionadas Neces usam dados de diferentes servicos  Neces promocionais Co
aos servicos sario  para personalizar o servigo e as sario comusuarios ns
comusuarios e paraa comunicagbes promocionais. para e clientes ent
clientes celebr Comunicagdes com possiveis fins existentesem im

existentes ou acao clientes que ndo tém interesse, dos locais nos ent



possiveis de inicialmente, em nossos servicos em nNosso quais é
clientes contra locais nos quais esses tipos de s necessario
interessados em tos comunicag¢des sdo permitidos. interes obter
nossos servicos. individ ses consentimento
uais. legitim
0s.

Comunicagoes com terceiros ou iniciadas por eles

ind
ivi
du
al.
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Usuarios e clientes

Fornecedores de servigos de gerenciamento de relacionamento com o cliente e de
otimizacao/transacao de vendas

Fornecedores de servigos de e-mail

Fornecedores de servigos de marketing e de captacgao de clientes

Necessario para a celebracao de contratos individuais.

Comunicagoes com outros usuarios

Mensagens diretas
Informacgdes de acesso e seguranga
Conteudo enviado

Usuarios e clientes

Servigos de armazenamento em nuvem/computacao e provedores de software e
ferramentas associadas
Fornecedores de servigos de e-mail

Necessario para a celebragao de contratos individuais.

Moderagao de contetdo

Conteudo enviado
Informacgdes do perfil



Atividade de servigos
Informacgdes de acesso e seguranga
Suporte a usuarios e feedback de usuarios

Usuarios, clientes, empresas e provedores de dados terceirizados

Servigos de armazenamento em nuvem/computacao e provedores de software e
ferramentas associadas
Fornecedores de servigos de suporte e moderagao
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Fornecedores de servigos de tecnologia da informacgéao e de suporte

Necessario para a celebragao de contratos individuais.

Gerenciamento de relacionamento com clientes

Informacdes do perfil
Historico de suporte e vendas
Suporte a usuarios e feedback de usuarios

Usuarios, afiliadas, clientes e provedores de dados terceirizados

Fornecedores de servigos de gerenciamento de relacionamento com o cliente e de
otimizagao/transagao de vendas

Fornecedores de servigos de e-mail

Fornecedores de servigos de tecnologia da informacgéao e de suporte

Fornecedores de servigos de marketing e de captagao de clientes

Necessario para a celebragao de contratos individuais.

Dados demograficos

Perfil demografico
Conteudo enviado

Usuarios



Servigos de armazenamento em nuvem/computacao e provedores de software e
ferramentas associadas

Consentimento individual.

Pessoas destacadas no conteudo

Atividade de servicos

Politica de cookies e opgdes de anuncios

Usuarios, clientes e provedores de dados terceirizados

Servigos de armazenamento em nuvem/computacao e provedores de software e
ferramentas associadas

Necessario para fins dos nossos interesses legitimos.

Busca e candidatura a vagas

Atividade de comunicagdes
Candidaturas a vagas

Vagas publicadas

Informacdes do perfil

Informacdes de acesso e segurancga
Atividade de servigos

Usuarios, afiliadas, clientes e provedores de dados terceirizados

afiliadas

Fornecedores de servigos de analises e otimizagao

Servigos de armazenamento em nuvem/computacéo e provedores de software e
ferramentas associadas

Fornecedores de servigos de suporte e moderagao

Fornecedores de servigos de tecnologia da informacgéao e de suporte

Necessario para a Quando usamos suas atividades nos servigos Necessario para
celebragao de das nossas afiliadas para personalizar seus fins dos nossos
resultados de busca e recomendagdées.



contratos interesses
individuais. legitimos.

Envio de contetido

Atividade de comunicagoes
Informacgdes de acesso e segurancga
Atividade de servigos

Conteudo enviado
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Usuarios e clientes
Fornecedores de servigos de analises e otimizacao
Servicos de armazenamento em nuvem/computacao e provedores de software e

ferramentas associadas
Fornecedores de servigos de tecnologia da informacao e de suporte

Necessario para a celebracao de contratos individuais.

Gerenciamento de relacionamento com usuarios

Informacdes do perfil

Informacgdes de acesso e seguranga
Atividade de servigos

Conteudo enviado

Suporte a usuarios e feedback de usuarios

Usuarios

Servigos de armazenamento em nuvem/computacao e provedores de software e
ferramentas associadas
Fornecedores de servigos de tecnologia da informacao e de suporte

Necessario para a celebragao de contratos individuais.

Observacgoes relacionadas a tabela acima:



1. Quando processamos seus dados para uma finalidade especifica, € possivel que nés, nossas
afiliadas e nossos parceiros também os processem para melhorar os respectivos servigos e/ou
realizar pesquisas.

2. Nos usamos prestadoras de servigos afiliadas e nao afiliadas. Quando usamos uma afiliada
como prestadora de servigos, ela é agrupada na categoria de prestador de servigos aplicavel.
Quando compartilhamos dados com elas sem vinculo de prestacao de servigos, nés as
indicamos na categoria afiliada.

3. No Glassdoor, nossa missao € ajudar pessoas de todas as partes do mundo a encontrar vagas e
i e L1 e £ £ . . A
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gue 10s. NOSSsdsS dliiduds Sdo elnpresds perterncerites d einpiresd Coluoiduoid gue e
proprietaria do Glassdoor. Vocé pode ler mais sobre as nossas afiliadas e 0 nosso compromisso
com a privacidade no Centro de Privacidade. Esse tipo de compartilhamento de dados pode ser
considerado “venda” em algumas legislagdes.

4. O “compartilhamento” de dados, conforme defini¢ao da lei vigente, também é conhecido como
publicidade comportamental ou direcionada.

5. Em alguns paises, somos obrigados a identificar a base juridica das nossas atividades de
processamento.

e Celebragao de contrato: a maioria dos dados pessoais que usamos é voltada ao fornecimento
dos nossos servigos e é necessaria para a celebragao dos nossos contratos com vocé
(incluindo nossos Termos e esta Politica) ou para tomar medidas solicitadas por vocé antes
de celebrar esse contrato.

 Interesse legitimo: alguns dados pessoais que processamos sao necessarios para 0s
interesses legitimos nossos ou de nossas afiliadas. Eles podem incluir casos em que
acreditamos que vocé tenha uma expectativa razoavel de que realizaremos um tipo
especifico de processamento. Esses casos so se aplicam apds avaliagao do interesse
legitimo de acordo com os interesses e direitos envolvidos na necessidade do
processamento.

e Consentimento: em algumas circunstancias, dependemos do seu consentimento para
processar seus dados pessoais. Quando precisarmos do seu consentimento para coletar e
processar determinados dados pessoais, ele sera solicitado no momento do fornecimento
desses dados, e o processamento so6 sera realizado apos a confirmagao desse
consentimento, a menos que tenhamos outra base juridica para fazé-lo. Por exemplo,
dependendo da legislacao do pais, podemos solicitar seu consentimento antes de inserirmos
alguns tipos de cookies no seu aparelho.

e Conformidade com uma obrigagao legal: pode ser necessario processarmos dados pessoais
para cumprir com uma obrigagao legal, como lei, regulamento, processo judicial ou ordem
judicial.


https://hrtechprivacy.com/pt/

* Interesses vitais: em algumas circunstancias limitadas, podemos depender dos interesses
vitais de nossos usuarios ou do publico para proteger a vida de uma pessoa.
Outros casos em que podemos revelar seus dados

Poderemos revelar dados se acreditarmos, de boa fé, ser necessario para:

1. Cumprir com a legislacao relevante ou com intimagdes, mandados ou processos judiciais. No
entanto, n6s nos reservamos o direito, a nosso exclusivo critério, de agir em nome de nossos
usuarios e de seu possivel direito de sigilo se acreditarmos ter base legitima para isso.

Politica de cookies e opgdes de anuncios v

3. Impedir danos tisicos ou prejuizo tinanceiro ou quando necessario para tins de investigacao de
atividade ilegal, suspeita ou comprovada.

4. Agir da maneira que considerarmos necessaria, permitida pela legislagao vigente para proteger
e defender os direitos ou a propriedade nossa, dos usuarios dos nossos servigos ou de
terceiros.

5. Agir, conforme permitido pela legislacao vigente, para atender a requisitos de seguranca ou
semelhantes.

Também podemos revelar dados pessoais em caso de reestruturagdo ou venda da nossa empresa
ou de seus ativos, sujeito a aceitagdao dos compromissos firmados na presente Politica pelo
adquirente e suas afiliadas (conforme aplicavel) e em conformidade com a legislagdo vigente.

Politica de cookies e op¢coes de anuncios

Cookies sao pequenas porgoes de dados que ficam armazenadas em seus aparelhos quando vocé
acessa uma pagina. Podemos usar cookies, web beacons, identificadores de aparelhos méveis e
tecnologias semelhantes (coletivamente “cookies”) para nos ajudar a reconhecer vocé, melhorar a
experiéncia de usuarios, compreender o uso dos nossos servi¢os e exibir anuncios relevantes. O
envio dos seus dados por meio de cookies é voluntario, salvo no caso de cookies configurados em
seu aparelho, pois eles sdo necessarios para o fornecimento dos nossos servicos.

e Os cookies também podem ser configurados por outros sites ou servigos que fornecem
informagdes na pagina acessada.

* Depois de se inscrever nos servigos, podemos conectar os dados coletados dos cookies que
nds e Nnossos parceiros configuramos a outros dados recebidos de vocé.

e NOs usamos dois tipos de cookies em nossos servigos: “cookies de sessao” e “cookies
persistentes”. Os cookies de sessao sao temporarios e ficam em seu aparelho até vocé sair dos



servigos. Ja o cookie persistente fica em seu aparelho por muito mais tempo ou até ser
manualmente excluido (dependendo da duragéo ou do “tempo de vida” do cookie especifico e
das configuragdes do navegador).

e Os cookies transmitem dados sobre vocé e o seu uso dos servigos, como tipo de navegador,
preferéncias de busca, cargos, dados relacionados a anuncios exibidos ou clicados por vocé,
além da data e hora do seu uso. Eles também permitem que nés e nossos prestadores de
servigos coletemos dados sobre uso dos nossos servigos, incluindo o texto que digita, as
gravagoes de tela do movimento do seu mouse e outras interagdes de navegacgao e uso dos
Nossos servigos, mesmo quando vocé ndao tem uma conta ou Perfil de usuario.
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configuragao de cookies no rodapé ou nas configuragdes dos nossos sites.

e Seguem alguns exemplos de como usamos cookies.

Finalidade Explicagao

Autenticacao No6s usamos cookies para melhor
determinarmos se vocé esta acessando
sua conta nos servigos e para manter sua
conexao durante os acessos a diversas
paginas.

Seguranca Nés usamos cookies para ativar e
oferecer compatibilidade com os recursos
de seguranca, evitar fraudes e proteger
seus dados contra acessos nao
autorizados.

Preferéncias e recursos No6s usamos cookies para ativar recursos
e nos ajudar a oferecer informacdes
personalizadas para vocé, como mostrar
suas atividades de busca recentes.

Publicidade Noés usamos cookies para exibir, avaliar e
melhorar a publicidade, por exemplo,
usando dados sobre vocé para exibir
anuncios relevantes dentro e fora dos
servigos. Nossos parceiros de publicidade
podem usar um cookie para determinar se
um anuncio ja foi exibido a vocé e qual foi



o desempenho ou para nos fornecer
dados sobre a sua interacdao com o
anuncio.

Analises e desempenho Nés usamos cookies para analisar como
NOSSOS visitantes usam 0Os servigos e
monitorar o desempenho do site. Estes
cookies nos ajudam a identificar e corrigir
erros, compreender e melhorar os
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acessam nossos sites.

Cookies de segmentacgao

* Podemos trabalhar com terceiros (incluindo nossas afiliadas) para fornecer antncios
personalizados e ndo personalizados para vocé (coletivamente “parceiros de publicidade”).

» Podemos usar cookies (dentro e fora dos servigos), que podem conter dados dos nossos
parceiros de publicidade, para nos ajudar a exibir anuncios para vocé.

e N&s trabalhamos com terceiros, como o Google Analytics, para possibilitar que servigos de
analitica de dados que usam os cookies configurados em seu aparelho megam o desempenho
dos anuncios e monitorem o trafego geral nos nossos servigos. Também podemos implementar
relatérios de informagdes demograficas e interesses do Google Analytics que categorizam os
dados de cookies para que nds e nossos parceiros de publicidade possamos exibir anuncios
melhores, relevantes e uteis para vocé em nossos servigos e em diversos sites. Além disso, um
cookie em alguns sites de nossas afiliadas, nossos parceiros ou de nossos clientes
empresariais pode fornecer a nés e/ou a nossas afiliadas dados agregados sobre o numero de
candidaturas enviadas a esses sites pelos usuarios dos nossos servicos.

Consentimento e desativagao de cookies

Conforme descrito em nosso aviso de cookies (para usuarios em paises aplicdveis) e em nossa
ferramenta de configuracédo de cookies (no rodapé ou nas configuragdes dos sites dos nossos
servigos), usamos cookies estritamente necessarios para o fornecimento dos servigos que vocé
usa. Nao é possivel desativar o uso desses cookies em nossos servicos.

* Ao usar nossa ferramenta de configuragao de cookies, vocé pode recusar todos, exceto os
cookies estritamente necessarios, ou desativar categorias especificas a qualquer momento
(conforme descrito acima e na ferramenta). Também é possivel desativar o uso de alguns
cookies (mas nao todos) configurando o navegador para recusar cookies. Porém, isso pode
afetar a experiéncia do usuario. Além disso, é possivel controlar, gerenciar e/ou excluir cookies
nas configuragdes do navegador. Um bom recurso com informagdes uteis sobre a exclusdo e o
controle de cookies pode ser encontrado em Aboutcookies.org — em inglés.



https://www.aboutcookies.org/

e Ao ativar os dados de localizagdo na versao dos nossos servigos para aparelhos méveis
(incluindo versdes instaladas como aplicativos), podemos usar seus dados de localizagéo para
exibir ofertas e anuncios direcionados de empresas e outros anunciantes da sua regiao.
Também podemos deduzir sua localizagdo geral com base no seu endereco IP. E possivel
desativar os servigos de localizagdo a qualquer momento nas configuragées do aparelho.

e Em alguns de nossos servigcos, podemos responder com indicadores “nao rastrear” e
configuragdes ou mecanismos semelhantes.

Vocé também pode usar ferramentas de terceiros para gerenciar cookies de terceiros que possam
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terceirizados ou dos anuncios direcionados acessando os links a seguir: Network Advertising
Initiative; Digital Advertising Alliance, European Interactive Digital Advertising Alliance (para
usudrios da Unido Europeia); The Digital Advertising Alliance of Canada (para usudrios do
Canada). Vocé continuara recebendo anincios gerais de empresas ndo associadas a essas
ferramentas de desisténcia.

« E possivel desativar o monitoramento pelos servicos do Google Analytics e de relatérios de
interesse de grupos demograficos do Google Analytics acessando as Configuracoes de
anuncios do Google — em inglés ou baixando o Add-on para desisténcia do Google Analytics.

e Observagao: caso 0s anuncios ou outros recursos dos nossos servigos sejam fornecidos por
terceiros, eles poderao configurar e usar seus proprios cookies, sujeitos a tais avisos e politicas
de privacidade. Nés ndao temos acesso nem controle desses cookies.

Transferéncias internacionais

Os dados que processamos sao hospedados e controlados pelo Glassdoor, e 0s servigos também
sdo prestados por ele, incluindo, quando aplicavel, fora dos Espago Econdémico Europeu (EEE), na
Suica e no Reino Unido, incluindo nos Estados Unidos. Seus dados pessoais podem ser
transferidos ou acessados por entidades de todas as partes do mundo, incluindo empresas
afiliadas do Glassdoor e nossos prestadores de servicos, para realizar atividades de
processamento como as descritas nesta Politica. O Glassdoor cumpre com as leis de
transferéncia de dados pessoais entre paises para garantir a protegao de seus dados em qualquer
parte do mundo.

e As transferéncias de dados pessoais coletados pelo Glassdoor no Espaco Econémico Europeu,
no Reino Unido e na Suiga sao regidas pelas decisdes de adequagao da Comissao Europeia ou
do Escritério do Comissario de Informacgdes do Reino Unido (ICO, na sigla em inglés), conforme
vigente no pais; pelo Acordo de protegao da privacidade entre os EUA e a Unidao Europeia e entre
os EUA e a Suicga; pelo Adendo do Reino Unido do Acordo de protecao de privacidade; pelas
Clausulas Contratuais Padrdo — em inglés; e/ou pelos Contratos ou Adendos de Transferéncia
de Dados Internacionais do Reino Unido — em inglés.



https://optout.networkadvertising.org/
https://optout.networkadvertising.org/
https://optout.aboutads.info/
https://www.youronlinechoices.com/
https://youradchoices.ca/en/tools
https://adssettings.google.com/
https://adssettings.google.com/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pt-BR
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-regulation-gdpr/international-data-transfer-agreement-and-guidance/
https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-regulation-gdpr/international-data-transfer-agreement-and-guidance/

» 0 Glassdoor respeita o Acordo de protecdo da privacidade entre os EUA e a Unido Europeia (DPF
EUA-UE) e o Adendo do Reino Unido do DPF EUA-UE, e o Acordo de protecgao da privacidade
entre os EUA e a Suica (DPF EUA-Suica), conforme estabelecido pelo Departamento de
Comeércio dos EUA. Certificamos ao Departamento de Comércio dos EUA que o Glassdoor adere
aos Principios do Acordo de protecao da privacidade entre os EUA e a Unido Europeia
(Principios do DPF EUA-UE) com relagédo ao processamento de dados pessoais recebidos da
Unido Europeia e do Reino Unido segundo o DPF EUA-UE e o Adendo do Reino Unido do DPF
EUA-UE. Certificamos ao Departamento de Comércio dos EUA que o Glassdoor respeita os
Principios do Acordo de protegéo da privacidade entre os EUA e a Suica (Principios do DPF EUA-
Suica) com relagdo ao processamento de dados pessoais recebidos da Suica segundo o DPF
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programa do Acordo de protecao da privacidade (DPF, naisigla em inglés) e consultar nossa
certificacao, acesse https://www.dataprivacyframework.gov/.

e Como participante atual, temos a obrigagao de divulgar as seguintes informagdes:

e 0 Glassdoor se responsabiliza, de acordo com os Principios, caso nossos prestadores de
servigos processem dados pessoais de maneira inconsistente com os Principios, a menos
gque comprovemos que Nao somos responsaveis pelo evento que causou o dano.

¢ Quanto aos dados pessoais recebidos ou transferidos nos termos dos Acordos de protegao
da privacidade, o Glassdoor esta sujeito a aplicagao das regulamentagdes da Comissao
Federal de Comércio dos EUA. Em determinadas situacdes, pode ser exigido que o Glassdoor
divulgue dados pessoais em resposta a solicitagdes legais de autoridades publicas, inclusive
para atender as exigéncias de seguranc¢a nacional e de aplicagao da lei.

e Caso ainda tenha duvidas sobre algum assunto relacionado a privacidade ou ao uso de dados
referente a nossa participagao no Acordo de protegao da privacidade que nao tenha ficado
claro, entre em contato com nosso prestador de servicos de solu¢ao de conflitos terceirizado
nos EUA acessando feedback-form.truste.com/watchdog/request. Vocé também pode ter o
direito de solicitar o processo de arbitragem vinculativa.

Outras informagoes sobre nossas praticas de dados
Dados anonimizados, agregados e desidentificados

Podemos anonimizar, agregar e/ou desidentificar seus dados de outra forma e,
subsequentemente, usa-los e/ou divulga-los para fins de pesquisa, melhoria de nossos servigos ou
outra finalidade comercial permitida pela legislagao vigente, contanto que tenhamos
implementado prote¢des técnicas e processos comerciais para impedir a reidentificagao ou
divulgacao inadvertida de dados anonimizados, agregados ou desidentificados.

Tomada de decisoes automatizada

Nao usamos algoritmos ou perfis para tomar decisdes com efeito legal significativo sobre vocé
sem interagdo humana.


https://www.dataprivacyframework.gov/
http://feedback-form.truste.com/watchdog/request
https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/How-to-Submit-a-Complaint-Relating-to-a-Participating-Organization-s-Compliance-with-the-DPF-Principles-dpf

Por quanto tempo mantemos seus dados pessoais

Mantemos seus dados pessoais somente pelo tempo necessario para fornecer ou oferecer
NOSSOS servigos para vocé e para as finalidades descritas na presente Politica. Isso também se
aplica a qualquer parte com a qual compartilhamos seus dados pessoais e que presta servicos em
nosso nome. Os periodos de retengao podem variar consideravelmente de acordo com o tipo de
dado e a forma como ele é usado. Nossos periodos de retengao tém como base critérios que
incluem periodos de retencao exigidos por lei, possibilidade de acdes judiciais ou a¢des judiciais
pendentes, nossos direitos de posse ou propriedade intelectual, exigéncias contratuais, instrugoes
ou necessidades operacionais, o periodo esperado de uso dos nossos servigos pelos usuarios e
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Politica de cookies e opgdes de anuncios v
regulamentares, resolver ConTIitos € garanur N0SS0Ss CONTratos, eles Serao removiaos ao NOSSo
sistema ou serdo anonimizados, agregados ou desindentificados para que nao seja possivel
identificar vocé.

Privacidade de menores de idade

Para acessar ou usar nossos servigos, é obrigatério ter pelo menos 18 anos de idade ou a idade
minima de maioridade em seu pais; caso contrario, vocé nao podera usar os servigos. Caso
descubra que uma crianga nos forneceu dados pessoais sem autorizagao dos pais, entre em
contato conosco. Se descobrirmos que uma crianga nos forneceu dados pessoais sem a
autorizacao dos pais, nés os removeremos e a conta da criancga sera encerrada (exceto em casos
em que somos obrigados a manter tudo ou parte desses dados para fins de conformidade).
Portanto, ndo “vendemos” ou “compartilhamos” dados (conforme definicdo da legislagao vigente)
pertencentes a menores de idade.

Medidas protetivas

Tomamos medidas fisicas, eletronicas e administrativas para proteger os dados coletados on-line.
Porém, nenhuma empresa € capaz de eliminar os riscos a seguranca por completo. Assim, nao
podemos fazer garantias em relagao a nenhuma parte dos nossos servigos. Vocé é responsavel
por manter o sigilo do seu nome de usuario e senha. Depois de se inscrever em nosso servigo,
nunca voltaremos a solicitar sua senha. Crie uma senha exclusiva para sua conta e ndao a use para
outros servicos ou aplicativos da internet. Nao compartilhe sua senha com ninguém.

Controle dos seus dados pessoais

Caso queira acessar/baixar, excluir ou retificar/atualizar seus dados, fazer uma pergunta
relacionada a eles ou cancelar o consentimento sobre eles, envie sua solicitagado para o nosso
sistema automatizado de autosservico. Apds o envio, vocé recebera um e-mail com um link para
confirmar sua identidade.

e Conteudo do usuario: para saber como editar/remover seu conteudo de usuario nos servigos da
marca Glassdoor, acesse nossas Perguntas frequentes. Se vocé quiser excluir conteudo
individual dos servicos da marca Fishbowl, fale conosco pelo contato indicado na parte inferior
desta Politica.



https://ajuda.glassdoor.com.br/s/privacyrequest?language=pt_BR
https://ajuda.glassdoor.com.br/s/privacyrequest?language=pt_BR
https://ajuda.glassdoor.com.br/s/article/Edit-or-delete-my-contribution?language=pt_BR

e Vocé também pode atualizar as informacgdes de sua conta na pagina de configuragdes no
aplicativo ou na internet. Se vocé tiver qualquer problema, entre em contato conosco pelo
formulario acima.

e Em alguns de nossos servigos, vocé pode desativar sua conta no aplicativo ou na pagina
configuracdes da internet.

e Comunicagdes:

e Para cancelar o recebimento de mensagens de texto, responda com “STOP” no aparelho em
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descadastramento ou de configuragées de e-mail contido no e-mail recebido. Se vocé se
descadastrar somente de um tipo de comunicagao de e-mail (como um alerta de vaga
especifico), poderd continuar recebendo outros e-mails. Também podemos oferecer uma
fungao de configuragao por meio dos nossos servigos para gerenciar suas preferéncias de e-
mail.

e Para desativar as notificagdes por push, acesse as configura¢des do sistema operacional
e/ou do aplicativo no aparelho.

* A menos que opte por excluir suas contas, nao é possivel se descadastrar de algumas
comunicagdes necessdrias como parte do seu uso dos nossos servigos (como
comunicacgdes sobre alteragdes desta Politica).

» Para solicitar que ndo “vendamos” ou “compartilhemos” seus dados (conforme definido pela
legislagdo vigente), use nosso mecanismo de desisténcia/recusa de venda ou
compartilhamento. Também respondemos aos sinais de Controle de Privacidade Global (GPC,
na sigla em inglés) recebidos pelos dominios da marca Glassdoor. Como néo ocorre qualquer
venda ou compartilhamento de seus dados pelos dominios sem a marca Glassdoor, nossos
outros dominios nao respondem aos sinais do GPC, mas vocé pode usar o mecanismo de
desisténcia acima.

* Os agentes autorizados podem usar 0s mesmos processos descritos acima ao fazer uma
solicitagdo em nome de um usuario, mas o usuario precisara autenticar a solicitagao.

e 0 Glassdoor nao discrimina usuarios que exercem seus direitos de privacidade.

» Se vocé considerar a nossa resposta a sua solicitagao nao satisfatoria, fale conosco pelas
informagdes de contato na parte inferior desta Politica. Seguiremos os mesmos processos e
politicas da solicitagao inicial, incluindo a verificagao de identidade e da natureza da solicitagao.
Em alguns paises, vocé também pode ter o direito de fazer uma reclamacgao junto as
autoridades reguladoras relevantes ou a um tribunal de jurisdicdo competente.

As métricas de solicitagdes de privacidade recebidas pelo Glassdoor no ultimo ano civil estao


https://www.glassdoor.com.br/about/doNotSell.htm
https://www.glassdoor.com.br/about/doNotSell.htm
https://hrtechprivacy.com/glassdoor-privacy-request-metrics

Atualizagoes a nossa Politica de privacidade

Podemos editar esta Politica ocasionalmente publicando uma versao atualizada. Se fizermos uma
alteracao que acreditarmos reduzir significativamente seus direitos ou aumentar suas
responsabilidades, avisaremos vocé por e-mail (no endereco especificado em sua conta) e/ou por
um aviso em nossos servigos antes de a alteragao entrar em vigor. Podemos enviar um aviso de
alteragdes também em outras circunstancias. Consulte esta pagina periodicamente para verificar
as informacdes mais recentes sobre nossas praticas de privacidade. Seu uso continuo dos nossos
servigos esta sujeito a versao mais atual desta Politica em vigor. Se vocé se opor a Politica apos o
inicio de sua vigéncia, podera interromper o uso dos n0sSsos Servigos.

Politica de cookies e opgdes de anuncios v
ara consultas de rotina, fale cConosco nos dados de contato Indicados apbaixo.

 Para consultas relacionadas a servigos: entre em contato conosco aqui.

e Para pesquisadores de seguranga, saiba mais sobre nosso programa publico de recompensas

Contato da pessoa responsavel pela protecao de dados: DPO @ glassdoor.com. Esse e-mail é
destinado apenas para consultas relacionadas a esta Politica e nossas atividades de
processamento de dados.

Bem-vindo ao Centro de Privacidade da HR Tech
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