Indeed -

Atlathatosagi
jelentes
2021. jan. 1. —jun. 30.

Az alabbiakban bemutatjuk, hogyan segitjuk az
Indeeden az allaskeresést az allaskeresok és a
munkaltatok vedelmének biztositasa mellett
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Az Indeed a vilag vezeto karrieroldalaként elkotelezett
amellett, hogy segitsen munkat talalni a felhasznalok
szamara.! Minden dontésunknél végiggondoljuk,

mi a legjobb az allaskeresoknek, hogy gyorsabba,
egyszerubbé és élvezetesebbé tegyuk az allaskeresést. A
munkaltatok is elonyt kovacsolhatnak abbdl, hogy nalunk
az allaskeresdk vannak fokuszban, mert igy gyorsabban
megtalalhatjak a megfeleld pozicidora a megfeleld
munkaerot.

Nagyra értékeljuk annak a 250 millio egyedi latogatonak
a bizalmat, akik a karrierjuk vagy uzletfejlesztéstk
kritikus szakaszaban kerestek fel bennuinket.? Az Indeed
atlathatosagi jelentésének jelen kiadasaban bemutatjuk,
hogyan gondoskodunk allaskeresdink és munkaltatoink
adatainak védelmérdl és biztonsagardl. A jelentésben
talalhato adatok a januar 1. és junius 30. kozotti idoszakra
vonatkoznak, és az alabbi témakat olelik fel;

BiztONSad. ..o 3
Megbizhatdsag és védelem. ............ ..o, 6
Adatvédelem és jogi kozlemények...................... 10

Forras: Comscore, Osszes latogatds, 2020. marcius. 2Forras: Google Analytics, 2020. februdr
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Biztonsag

Az Indeed biztonsagi csapata

a potencialis veszélyforrasok
elleni védelem elso rétegekent

a termeéktervezo csapatokkal
szoros egyuttmukodésben,
tobbfélekeppen is gondoskodik
az allaskeresok és a munkaltatok
adatainak védelmerol a

weboldalunkon, tobbek kozott
az alabbiakkal:

Botok és rosszindulatu kérelmek
blokkolasa

Hibavadasz program lebonyolitasa



Rosszindulatu forgalom blokkolasa

Az Indeed biztonsagi csapata tobbszintl védelmi
rendszert alkalmaz a rosszindulatu forgalom
észlelésére és kiszurésére. Ezeket jellemzben botok
generaljak, illetve egyes esetekben csald személyek
allnak a hattérben.

A rosszindulati botok személyes adatok ellopasara,
hamis fiokok |étrehozasara és mas visszaélések
elkovetésére alkalmas automatizalt programok.

Az Indeed gépi tanulasi megoldasokra (példaul
haldzatbiztonsagi besorolasra és anomaliaészlelésre)
épuld automatizalt stratégiakat vezetett be a human
felhasznaldk és a botok megkulonboztetésére,
blokkolva ezzel az utébbiakat meég azelott, hogy azok
behatolnanak az Indeed platformjara.

A rosszindulatu kérelmek emberek altal vezérelt
halézati tamadasok, amelyek célja, hogy a
visszaélés szandékaval megkisereljék feltorni a
felhasznalodi fiokokat. Bar hiszunk abban, hogy

az internetfelhasznalok tobbsége johiszemd,
mindent megteszunk azért, hogy a rendszertuinkbe
érkezd kérelmek eredetének és szandekanak
meghatarozasara alkalmas technoldgiakkal
blokkoljuk a rosszhiszemu felhasznaldkat.

A rosszindulatu forgalmak blokkolasi helyei

B Bejelentkezés
76 841775

Fiokregisztracio
75 970 607

Elfelejtett jelszo
1202508

Egyéb 0sszesen
2 076 629
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Hibavadasz program lebonyolitasa

Biztonsag iranti elkotelezettségunk

részeként hat évvel ezelbtt nyilvanos és privat
hibavadasz programokat hirdettink, melyek
keretében tobb mint 2000 felhasznalo segit
azonositani rendszereink potencialis biztonsagi
réseit, esetenként akar 10 000 dollaros
ellenszolgaltatas fejében.

Az Indeed — mivel ezeknek az informacioknak

az osszegyujtesét kulso felhasznalokra bizza -
sajat er6forrasait az azonositott biztonsagi rések
megszuntetésére o0sszpontosithatja.

Nyilvanos Privat Osszesen
Egyedi bejelentések 493 36 529
Ellendrzott és elfogadott 55 15 70
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Megbizhatosag
és veédelem

Masodik vedelmi vonalkeént

az Indeed megbizhatosagi és
biztonsagi csapata mindent
megtesz azért, hogy megveédje az
allaskeresoket és a munkaltatokat
a megtéveszto és a minoséget
serto tartalmaktol. Ennek
jegyében automatikus és manualis
modon a kovetkezoket teszi:

megtéveszto fiokok azonositasa és
eltavolitasa

nem megfeleld mindségu allashirdetések
azonositasa és eltavolitasa




B Mindség megsértése miatt
eltavolitott fiokok
291640

Mi a kuilonbseég
a megtevesztes
€s a minoseg
megsertese
kozott?

Megtévesztés miatt
eltavolitott fiokok
290 565

Az Indeed meghatarozasa szerint
megtévesztonek mindsul minden olyan fidk
vagy allashirdetés, amelynek célja az allaskeresok
és a munkaltatok ellen iranyuld rosszhiszemu
cselekedet vagy jogellenes tevékenység
elkovetése.

Minoséget sértonek tekintiink minden olyan
fiokot és allashirdetést, amely sérti a mindséegre ‘
vonatkozo szabalyzatunkat és iranyelveinket.
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Megtéveszto fiokok azonositasa és
eltavolitasa

Az Indeed automatikus é€s manualis
modszerekkel igyekszik a lehetd leggyorsabban
azonositani és eltavolitani a weboldalunkrol

a megtéveszto fiokokat. Szabalyokon alapuld
automatizalt eljarasokkal megjeloljuk a
kockazatos fiokokat, amelyeket moderatoraink
ellendriznek, megbizhatdsagi csapatunk pedig
kulonféle eszkozoket, illetve alapos szaktudasat
felhasznalva megprobalja proaktivan azonositani
az automatikusan esetlegesen ki nem szurt
fiokokat.

A felhasznalok is azonosithatjak és jelenthetik
a megtévesztonek vélt fiokokat, amelyeket
aztan moderatoraink mieldbb ellendriznek

és eltavolitanak, ha azok valéban megsértik a
szabalyzatainkat.

A megtéveszto fiokok azonositasara szolgalo
automatikus és manualis modszereink
minimalizaljak a felhasznaloknak okozott
kényelmetlenséget. Kulonosen igaz ez az
allaskeresok esetében, akik igy elkerulhetik a
csaldo munkaltatokat.

Eltavolitott megtéveszto fiokok osszesen

Proaktivan azonositott és eltavolitott

Felhasznaldi jelentések alapjan azonositott eltavolitott

O 50 000 100 000 150 000 200 000 250 000 300000
Eltavolitasiido

Maximum 4 nap alatt eltavolitott

0 50 000 100 000 150 000 200 000 250000 300 000
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Nem megfelelo minoségu
allashirdetések azonositasa és
eltavolitasa

Az Indeed az allaskeresok érdekeit figyelembe
véve igyekszik biztositani az oldalan megjelend

allashirdetések minél magasabb mindségét. Csak

olyan allashirdetések lathatdok a webhelyunkon,
amelyek nyitott allast (nem képzési lehetdséget,
megszUlnt poziciot stb.) kinalnak, részletes és
pontos munkakori leirast tartalmaznak, tragar
és jogellenes tartalomtol mentesek, tovabba
megfelelnek minden egyéb kovetelménynek.

A megtéveszto fiokokhoz hasonldan a
kovetelményeknek esetleg meg nem feleld
allashirdetések manualis moderalasra

torténd automatikus megjelolésére is vannak
szabalyaink. Ha egy allashirdetés korrigalhato,
errdl értesitjuk a munkaltatot, és a Munkaltatoi
sugokozpontba iranyitjuk. A felhasznalok is
megjelolhetnek minden altaluk problémasnak
itélt munkakort az allashirdetések végén
taldlhatd , Alldshirdetés jelentése” hivatkozason
keresztul. Ezeket a bejelentéseket ellendrzési
modszereink fejlesztésére is felhasznaljuk.

Leggyakoribb allashirdetési szabalyszegési kategoriak

Nem megfeleld mindségu hirdetések (pl. az allasmegnevezés nem felel meg az allasleirasnak)

Keresési eredmények javitasahoz manipulalt hirdetések

Jelentkezéssel kapcsolatos negativ tapasztalatok

Ellentmondasos jovedeleminformaciok

Alldskeresékre terhelt dijak

O

100 000 000

Az dllashirdetések eltavolitasanak szamos oka lehet. A lista nem teljes.

200 000 000
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Adatvedelem es
jogi kozlemények

Az Indeed adatvédelmi csapata
nagyon komolyan veszi az adatok
biztonsagat - errol iranyelveink
nyujtanak bovebb felvilagositast.
Ime néhany az allaskeresdk és a
munkaltatok védelmet szolgalo
intézkedeéseink kozuil:

érintettek jogait érinto kérések teljesitése

allamigazgatasi szervek és
maganszemélyek kerelmeinek
feldolgozasa




Adatvédelmi iranyelveink

Nagyra értékeljuk az allaskeresok és a
munkaltatok irantunk tanusitott bizalmat
a megfeleld allasok és jelentkezok
megkereséséhez.

Mindent megteszunk e bizalom megdrzéséért,
és jelentds eroforrasokat forditunk a személyes
adatok védelmére és iranyelveink betartasara.
Néhany iranyelvunk:

Beépitett adatvédelem

Uj szolgdltatas vagy Uzleti folyamat bevezetésekor
odafigyelunk a személyes adatok védelmére, és
gondoskodunk a megfeleld biztonsagi rendszerek
és modszerek Uzembe helyezésérdl.

Megkeriilhetetlen adatvédelem

A személyazonositasra alkalmas adatokat az
érintettek altal jovahagyott adatkezelési célbol
dolgozzuk fel. Ez azt is jelenti, hogy az Indeed
felhasznaloi szamara atlathatdva tesszuk:

+ agyujtott személyes adatok koreét,
+ azadatgyujtés céljat és
+ azadatfeldolgozas maodjat.

Konzisztencia

Nyilvanosan elérhetd atfogo adatvédelmi
tartalmaink révén vilagszerte minden
felhasznalonk szamara azonos modon biztositjuk
az atlathatdsagot adatvédelmi és biztonsagi
intézkedéseinkkel kapcsolatban, emellett

minden érintett szamara ugyanugy garantaljuk a
rendelkezéslinkre bocsatott személyes adataikhoz
valo hozzaféréssel és azok torlésevel kapcsolatos
jogaikat.
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Erintettek jogait érintd kérések
teljesitése

Az adatvédelmi elbirasokkal —tobbek
kozott az altalanos adatvedelmi rendelettel
(GDPR) és Kalifornia allam fogyasztoi
adatvédelmitorvényével (CCPA) -
osszhangban teljesitjuk felhasznaldink
szemeélyes adatokkal kapcsolatos kéréseit.
Az érintettek jogait érinto kérések
jellemzben az alabbi két kategoria egyikébe
tartoznak:

Hozzaférési kérelmek

A felhasznaldk az Indeed weboldalan
hozzaférhetnek a megadott személyes
adataik tobbsegéhez. Felhasznaloi kérésre az
Indeed 0sszegyUjti és az érintett felhasznalo
rendelkezésére bocsatja az altala tarolt 0sszes
személyes adatot egy, a felhasznalé szamara
hozzaférhetd jelentésben.

Torlési kérelmek

Az Indeed 0sszegydujti, €s a vonatkozo
jogszabalyokban meghatarozott hatalyos
korlatozasokkal 6sszhangban torli a rendszereibdl
az érintett felhasznaldra vonatkozodan altala tarolt
szemeélyes adatokat. Ezzel a mivelettel megszunik
a felhasznalo Indeed-fidkjaiis.

Osszesen
Hozzaférési kérések 6 334
Torlési kerések 25114
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Allamigazgatasi szervek
és természetes személyek
adatkéréseinek feldolgozasa

Az Indeed a vilag minden tajardl fogadja az
allamigazgatasi és rendfenntarto szervek
felhasznalodi adatokkal kapcsolatos kéreéseit,
tovabba az USA-beli természetes személyek
ilyen keréseit is.

Az Indeed a helyi jogszabalyoknak valo
megfelelés, valamint a felhasznaldi adatok
védelme erdekéeben kizardlag adatvedelmi és
mas jogszabalyi elbirasok alapjan szolgaltat
adatokat.

Felhivjuk figyelmét, hogy az Indeed nem
teljesiti az allamigazgatasi és a rendfenntarto
szervektdl, illetve termeészetes személyektol
érkezd azon adatkérést:

+ amely megseérti az adatvedelmitorvényeket;

+ amely nem tartalmaz a pontos kereséshez
szukséges egyedi fiokazonositot;

+ amelynél az Indeed nem rendelkezik a kért
fiokadatokkal;

+ amely tulsagosan altalanos, és az adatkéro féllel
valo egyeztetés utan sem behatarolhato;

+ amelyet az adatkerd fél visszavont;

+ amely a felhasznalok azonositasara alkalmas olyan
adatokra vagy fioktartalmakra vonatkozik, amelyek
elballitasara az Indeed jogilag nem kotelezett;

+ amely az Indeed altal nem gyujtott adatokra
vonatkozik.

Az ilyen jellegl hivatalos kérésekkel szemben az
Indeed kifogast emelhet birdsagi eljaras vagy az
adatkero féellel valo kozvetlen egyeztetés keretében.
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Kormanyzati kérések feldolgozasa

A kormanyzati és rendfenntarto szervek

kozé tartozik példaul az Egyesiilt Allamok
igazsagugyi minisztériuma, az allami tisztviselok
ellentételezéséért felelds hivatal és a rendorség.
Ezek a kérések érkezhetnek idézés, birosagi
hatarozat vagy végzés formajaban.

Az Indeed altal a kormanyzati szervek
megkeresése alapjan vegzett vizsgalatok
eredményekent eldallitott anyag olyan
felhasznaldi adatokat is tartalmazhat, amelyeket
jelentésunk nem tartalmaz. Felhivjuk figyelmét,
hogy a felhasznalok egyéni fiokadatai nem
érintettek ezen anyagok eldallitasa soran, mert
azok nem targyai az ilyen jellegy, Indeed felé
benyujtott kormanyzati adatszolgaltatasi célu
megkereséseknek.

Hely

Idézés(ek)

Birosagi hatarozat(ok) Végzés(ek)

Osszesen

Egyesiilt Allamok

68

1 4

73
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Kormanyzati megkeresések
feldolgozasa (folyt.)

Megkeresések szama orszagonkeént
Minden olyan orszagbol fogadunk
megkereséseket, ahol jelen vagyunk.
Mindazonaltal el6fordulhat, hogy a kért
fiokinformacio mashol talalhato, és a

megkeresést at kell iranyitani a megfeleld helyre.

A tablazat a megkeresések szamat a szarmazasi
orszag szerint részletezi.

Adatszolgaltatasi arany

Az ,adatszolgaltatasi arany” azoknak az
eseteknek a szazalékos aranyat jelzi, amelyekben vonatkozo megkeresesek is. Ezek az adatok
az Indeed biztositotta az adatkérd fél részére a azoknak a fiokoknak a szamat jelolik,

felhasznaldi adatokat.

Erintett fiokok szama
Az Indeedhez beérkezhetnek tobb fiokra

amelyekre vonatkozdan tortent valamilyen
adatszolgaltatas. A szolgaltatott adatok tipusa és
mennyisége megkeresésenként eltérhet.

Adatszolgaltatasok

Orszag Megkeresések szama  szama Adatszolgaltatasiarany  Erintett fiokok
Egyesiilt Allamok 19 9 47% 79

Japan 1 0] 0% 0]

Irorszag 1 0 0% 0

Ausztralia 1 1 100% 344
Szingapur 1 O 0% O
Spanyolorszag 2 2 100% 2

Egyesult Kiralysag 2 2 100% 2

India 1 O 0% O
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Természetes személyek
adatkéréseinek feldolgozasa
(kizarolag az USA-ban)

Az Indeed termeészetes személyeknek tekinti
azokat az adatkérdket, akik nem kormanyzati
vagy rendfenntarto szerv képviseletében
jarnak el, azaz példaul egy személyt vagy
magantulajdonban [évl szervezetet képviseld
ugyvediirodat.

Az USA-ban szamos jogszabaly védi a
felhasznalodi adatokat. Ha a beérkez6
megkeresésben az Indeedtdl mint kulso féltdl
maganjogi jogvitakhoz kérnek adatokat egyes
allaskeresokrdol vagy munkaltatokrol , az Indeed
megvizsgalja a kérést, és csak abban az esetben
teljesiti, ha az adatszolgaltatast jogszabaly irja
eld.

Megkeresések Adatszolgaltatasok Adatszolgaltatasi
arany

Hely szama szama

Erintett fiokok

Egyesiilt Allamok 58 0

Az allashirdetések eltavolitasanak szamos oka lehet. A lista nem teljes.

0%
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Tovabbi forrasok

Az Indeed kuldetése, hogy egy folyamatosan
Uuzemeld, biztonsagos feluletet biztositson
az allaskeresok €s a munkaltatok szamara

a munkakereséshez, illetve a megfeleld
jelentkezok megtalalasahoz.

Az allashirdetéseink érvényessegével es
valodisagaval, valamint a felhasznaldink
adatainak biztonsagaval és védelmével
kapcsolatos intézkedéseinkrdl részletesebben az
alabbi forrasokbdl tajékozodhat:

+ HR Tech Adatvédelmi kozpont

+ Cookie-k, adatvédelem és felhasznalasi
feltételek

+ Alldskeresdi sugdkdzpont

+ Munkaltatoi sugokozpont

+ Indeed Biztonsag
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https://hrtechprivacy.com/hu/brands/about-indeed#privacypolicy
https://hrtechprivacy.com/hu/brands/about-indeed#Cookies
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